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Stimate partener,

RADIOCOM, marca inregistrata a Societatii Nationale de Radiocomunicatii S.A., este unul
dintre principalii furnizori de retele si servicii de comunicatii electronice din Romania si, in
acelasi timp, lider de piata in domeniul broadcasting-ului.

Datorita infrastructurii wireless proprii la nivel national, RADIOCOM poate furniza servicii in
zone mai putin accesibile altor medii de transmisie, unde ceilalti operatori telecom nu dispun
de solutie tehnica. Astfel, am ajuns si in zona dvs. cu servicii Internet si telefonie.

Tarifele practicate de RADIOCOM sunt in concordanta cu calitatea serviciilor oferite, fiind
competitive in raport cu alte oferte similare de pe piata.

in continuare RADIOCOM are placerea si va prezinte pachetele de servicii concepute special
pentru noua retea de acces de care dispunem, retea ce va utiliza tehnologia WiMax, in banda
de 3,6-3,8 GHz. WiMax este o tehnologie de telecomunicatii care asigura transmiterea de date,
fara fir, folosind o varietate de moduri de transport, de la punct-la-link-uri multipunct.
Tehnologia ofera pana la 10 Mbps de viteza de banda larga fara a fi nevoie de cabluri.

Pachetele Easy2BiNet START pentru persoane fizice va ofera acces nelimitat la internet de tip
,best effort” si acces la serviciile de telefonie RADIOCOM.

1. BENEFICIILE OFERITE DE SOLUTIA PROPUSA:

= Conexiune la internet cu viteze de pana la 2 Mbps;

= 1 linie telefonica inclusa;

= Convorbiri nelimitate in reteaua RADIOCOM;

= Tarife avantajoase atat pentru apelurile telefonice nationale cat si cele internationale;
= Suport tehnic pentru instalare si testare;

= Mediul de comunicatii protejat Tmpotriva oricaror intruziuni si atacuri;

= Acces non — stop la servicii cu plata o singura data pe luna, la facturare;

= Serviciul relatii cu clientii disponibil 24 ore pe zi — 7 zile pe saptamana.

2. DESCRIEREA SERVICIULUI

Pachetele de servicii Easy2BiNet START oferite de RADIOCOM asigura persoanelor fizice:
= acces la Internet si la serviciile de telefonie ale RADIOCOM;

= posibilitatea de a efectua convorbiri telefonice nationale si internationale la tarife
avantajoase.
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SERVICII INCLUSE
INTERNET
. TELEFONIE Tarif i
Denumire Vitezd Garantare Eur/luna Observatii
Pachet inii
Linii de Optiune de (fara TVA)
Download | Upload | Download | Upload Voce . -
. Voce inclusa
incluse
Nelimitat in reteaua
1 Mbps 128 Kbps | 128 Kbps 32 Kbps 1 Entry 7
Easy2BiNet RADIOCOM
Start Nelimitat in reteaua
2 Mbps 256 Kbps | 256 Kbps 64Kbps 1 Entry 9 RADIOCOIE/I

Pachetele Easy2BiNet START se pot achizitiona impreuna cu una dintre optiunile de voce

disponibile:
Minute incluse

Denumire

Optiune Reteaua RADIOCOM | Retele fixe nationale | Retele mobile nationale | Destinatii Internationale*
Entry 6 Nelimitat 100 20 30
Entry 9 Nelimitat 200 30 60
*30 destinatii internationale de interes
Germania Ungaria Franta
Italia Turcia Austria

SUA fix si mobil Canada fix si mobil Grecia
Marea Britanie Spania Olanda
Belgia Israel Polonia
Bulgaria Cehia Cipru

Suedia Danemarca Portugalia
Slovacia Irlanda Luxemburg
Norvegia Islanda Estonia
Monaco Puerto Rico San Marino
3. MENTIUNI
. Oferta este valabila pentru clientii persoane fizice;
. Echipament oferit gratuit (in custodie)

4. TARIFARE

Pachetele de servicii Easz2BiNet START sunt oferite pe baza de abonament lunar, in functie de
capacitatea contractata. Tariful de baza ale acestui serviciu cuprinde:

e abonament lunar, exprimat in Euro/lung;

e perioada minima contractuala este de 1 an.
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Toate tarifele sunt fard TVA

Echipamentele RADIOCOM sunt oferite gratuit si raman in custodia clientului pe toata durata
contractului, odata cu instalarea echipamentelor in locatie.

in plus, RADIOCOM poate furniza si servicii suplimentare contra cost, cum ar fi Serviciile de
alocare de numere in reteaua RADIOCOM al caror tarif este exprimat in Euro / numar alocat,
platindu-se o singura data, la inceperea serviciului. La terminarea contractului, numerele revin
numerotatiei RADIOCOM.

in cazul in care agreati oferta noastrd, vd rugdm s3 ne comunicati coordonatele exacte ale
locatiei in care doriti instalarea serviciului, numerele de telefon si persoanele de contact, in
vederea efectuarii testelor de acoperire.

Va multumim pentru atentia acordata si va asiguram ca RADIOCOM este mereu interesata de
oferirea celor mai bune solutii de comunicare pentru clientii sai.

Va stam la dispozitie pentru oferirea oricaror informatii suplimentare legate de pachetele de
servicii Easz2BiNet START, prezenta oferta comerciald sau alte servicii oferite de catre
RADIOCOM.

Cu deosebita consideratie,

E-mail: coeeeeiiiieieeeeeeii




